La Mision del Centro Asociado dela UNED en Albacete consiste en que todos los _
ciudadanosfas de nuestro entorno tengan acceso flexible al conocimiento

relacionado con la educacion superior, mediante la modalidad de aprendizaje
semipresencial y a distancia, y al desarrollo profesional y cultural de mayor interés Oferta Académ |ca
social ALBACETE
Para todo lo anterior, se integran los siguientes aspectos: Idiomas. CUID Ingenieria Eléctrica i
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L ) ) Acceso a la universidad para mayores de  Ingenieria y Tecnologias de la
- Iniciativas y demandas de los estudiantes y de la sociedad 25 45 aiios Informacion
- Avances europeos en calidad y tecnologia Dt Ingenieria Mecanica
- Ofertas formativas de la red de Centros de la UNED y otras entidades de ambito CCuridicas de las Administraciones Ingenieria de a Energia
nacional e internacional Piblicas Estudios Ingleses
- Aportacion de ideas de todas las personas que prestan servicios en el Centro Criminologia Lengua y Literatura espafiolas
Trabajo Social Ciencias Ambientales
Psicologia Matematicas
Derechos de los estudiantes e Rl
- NOTA. La totalidad de los derechos de los estudiantes de la UNED se Educacion Infantil Sociologia
encuentran recogidos en el articulo 143 de sus Estatutos Pedagogia Ciencias Politias y de la
- Tener acceso, al comienzo del curso, de manera gratuita, a la informacion Economia Administracion
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asignaturas y el calendario de las pruebas presenciales Ingenieria Informatica Educacion Social
- Solicitar la actuacion del Defensor Universitario para garantizar sus derechos
mediante los procedimientos adecuados
- A la libertad de expresion, reunion y asociacion en el ambito universitario f 1
- Ser orientados y asistidos en los estudios por profesores tutores y mediante Otras prOPUEStaS Ormat“’as
un sistema de ensefianza con los medios més adecuados Cursos de Extension Universitaria
- Disponer en cada disciplina del material didactico completo y adecuado a la Cursos de Veerano
metodologia de la ensefianza a distancia Actividades culturales
- Ser evaluados objetivamente en su rendimiento académico, asi como _ . . .
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- Recibir la notificacion de las calificaciones dentro de los plazos establecidos, _ ) Teléfono »
obtener la revision de la calificacion conforme a las normas, asi como una Msivsetaie Pagina web
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- Cooperar con la Comunidad Universitaria para el logro de los fines de la @ o ca“a de Servicios
Universidad y la mejora de sus servicios D R
- Utilizar los medios de informacion para conocer las orientaciones de las
asignaturas en que estén matriculados
- Cumplir [a normativa de pruebas presenciales y evitar el uso de medios
fraudulentos en la celebracion de examenes '
- Respetar las normas de disciplina académica que se establezcan y hacer un 5,
uso correcto de las instalaciones y servicios del Centro. \ Ao




servicios académicos

Informacion y orientacion
= Oferta de estudios de la UNED
Organizacion académica del Centro Asociado
o Actividades culturales y cursos de extension universitaria
Tramites administrativos de la UNED
o Matriculacion, Convalidaciones, Becas...

Tutorias presenciales y telematicas
En el centro, y en aulas con suficiente demanda
= Orientacion de métodos de aprendizaje
Explicacion de contenidos fundamentales de las asignaturas
= Evaluacion continua del conocimiento
Presentacion de casos reales y/o practicos
= Asesoramiento para afrontar las pruebas presenciales
= Practicum: supervision de practicas en empresas e instituciones

Acceso a recursos académicos
2 Préstamo de material bibliografico directo e interbibliotecario
o Catalogo de la Biblioteca de acceso publico en linea
2 Sala de estudio
= Sala de trabajo dotada de ordenadores con conexion a internet

Acceso a recursos tecnologicos
= videoconferencia AVIP para tutorias y cursos de extension universitaria
> plataformas virtuales de la UNED
= conexion Wifi (eduroam)

Pruebas presenciales
= Realizacion de pruebas presenciales en el Centro
= Aulas adaptadas para personas con discapacidad

Actividades de Extension Universitaria
» Cursos de actualizacion profesional (presencial y on line)
2 Cursos de formacion permanente con créditos universitarios (presencial y on line)
= Conferencias y joradas
o Actividades culturales

COIE Centro de Orientacion y Empleo
= Orientacion sobre eleccion y planificacion de estudios
= Participacion en el proceso de adaptacion e integracion académica
= Formacion de las competencias y técnicas de estudio necesarias para estudiar en
la UNED
2 Organizacion de sesiones de acogida
= Orientacion profesional y bolsa de empleo

CUID, Centro Universitario de Idiomas Digital y a Distancia
2 Cursos de aprendizaje de idiomas adaptados al Marco Comin Europeo de
Referencia para las Lenguas
2 Realizacion de prueba libre en el Centro

Compromisos de calidad

Informacion
- Proporcionar informacion y orientacion académica correcta y clara, respetando la confidencialidad de los
datos personales, de manera presencial, por correo electranico o por teléfono

- Fomentar la politica de transparencia en la gestion del Centro Asociado, publicando en la pagina web
los datos economicos, y los Planes anuales de gestion, y Planes de mejora para los estudiantes,
Profesores-Tutores y PAS.

Tutorias y practicas
- Todos los tutoresfas dispondran de titulacion académica relacionada con el area de conocimiento que
imparten y de certificacion docente vigente del IUED

- Resolver el 1009 de las dudas de estudiantes en la tutoria y, si no es posible, enviar [a respuesta por
correo electronico antes de la siguiente sesion

- Corregir todas las PEC’s asignadas por los equipos docentes y realizadas por los estudiantes con motivo
del EEES

- Tutorizacion presencial del 1009 de todos los niveles de CUID (inglés, francés, italiano y aleman),
condicionada a ndmero minimo de estudiantes matriculados

- Ofrecer a los estudiantes que lo soliciten acceso a practicas con organizaciones o empresas del entomo

- Actualizar informacion en la pagina web de la biblioteca y difundir los nuevos servicios, al menos
semanalmente, durante los meses lectivos

- Abrir la biblioteca, al menos, 25 horas semanales durante los meses lectivos y, al menos 4o horas
semanales durante las semanas de pruebas presenciales

- Ampliacion del horario de la sala de estudio durante las pruebas presenciales de 9 a 21 horas

- Disponer de sala con, al menos, dos ordenadores operativos, con conexion a internet, de libre uso por los
estudiantes del Centro

Pruebas Presenciales
- Representantes del Centro atenderan todas las incidencias de los estudiantes dentro del tiempo de
realizacion del examen

- Comprobacion de instalaciones y medios técnicos antes de la celebracion de las pruebas presenciales

Extension Universitaria
- Celebracion de, al menos, un curso de verano al aio

- Celebracion de, al menos, dos actvidades de extension universitaria y actividades culturales al mes en
periodo lectivo

COIE

- Realizacion de, al menos, un curso al afio de técnicas de estudio autorregulado coordinado por el COIE

- Celebracion anual de, al menos, una jornada de acogida de estudiantes y de una jornada de puertas
abiertas del Centro en la que se informa de la metodologia de estudio en UNED

Quejas y Sugerencias
- Las reclamaciones, quejas y sugerencias pueden realizarse en la pagina web del Centro, a través de un
formulario claramente identficado
- También puede dirigirse al Defensor Universitario en: Oficina del Defensor Universitario, C/ Juan del Rosal,
16, 28040 Madrid. Mail: defensor-universitario@adm.uned.es
- Las sugerencias de mejora se pueden realizar en la Secretaria, Biblioteca yjo Delegacion de Estudiantes del
Centro.

Colaboracion y Participacion

- La opinion de estudiantes sobre los servicios recibidos en el Centro Asociado
(docente y especificos) puede reflejarse en los cuestionarios anuales de
satisfaccion

- Participan en [a Junta Rectora, Consejo de Centro y Claustro del Centro

- Acceso directo al Equipo Directivo y a los Organos de Gestion del Centro
para abordar cuestiones académicas.

normativa reguladora

- Ley Orgdnica de Universidades

- Real Decreto por el que se aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario

- Real Decreto por el que se aprueban losEstatutos de la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia

- Reglamento de Campus Territoriales de [a UNED, aprobado por el Consejo
de Gobiemno UNED

- Estatutos del Consorcio Universitario UNED en Albacete, aprobado por Junta
Rectora

- Reglamento Marco de la Organizacion y Funcionamiento del Centro
Asociado UNED Albacete

- Reglamento del profesor tutor aprobado por Consejo de Gobierno UNED

- Reglamento de seleccion del profesorado-tutor de la UNED, de concesion y
revocacion de la venia docendi y vinculacion con los Centros Asociados,
aprobado por Consejo de Gobierno UNED

- Reglamento de la biblioteca de la UNED, aprobado por el Consejo de
Gobierno UNED

- Reglamento de pruebas presenciales, aprobado en Consejo de Gobiemno
UNED

- Reglamento de representacion de Estudiantes

- Ley de Transparencia, Acceso a la informacion pablica y Buen Gobierno

- Ley Organica de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales

- Reglamento de Organizacion y Funcionamiento del Defensor del
Universitario
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